Uvod: novinarstvo za informaciono drustvo
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Ovaj temat posvecen je buduénosti novinarstva u Srbiji. Novinarstvo se da-
nas nalazi pred najveéim izazovima od kada je, pre skoro dva veka, prikupljanje
i objavljivanje vesti pocelo da se profesionalizuje. Tokom ¢itavog tog perioda,
novinarstvo je imalo tri vazne uloge u drustvu: da prikuplja, selektuje i oblikuje
vesti znacajne za javnu debatu (gazekeeping role), da definise teme od javnog
znacaja (agenda setting role) i ulogu ¢cuvara demokratije (watchdog role) (Norris
& Odugbemi, 2010: 16-19). Sve one su obezbedile da odgovorno novinarstvo
(accountable journalism) postane jedan od stubova demokratskog poretka. Ta
profesija, zbog koje mediji imaju status éezvrrog staleza i treba da uzivaju visoko
za$ti¢enu autonomiju, sada se ozbiljno transformise.

Transformacija novinarstva u osnovi je tehnoloski uslovljena. Kao i uvek
do sada, nove tehnologije menjaju nacin rada u novinarstvu, menjaju ustaljene
oblike organizacije i preoblikuju novinarsku kulturu. Ali, kao nikada do sada
razvoj novih tehnologija i sve brza penetracija interneta omoguéuje ucesée svih
kompjuterski pismenih pojedinaca u javnoj debati. Novinari i medijske institu-
cije nisu vise jedini drustveni akteri koji imaju prvenstvo pristupa javnoj sferi.
Njihova nekada ekskluzivna drustvena pozicija ,,¢uvara kapija“ sve je ugrozenija
razgranatom neposrednom, javnom komunikacijom koja se odvija putem Web
2.0. Raspon digitalnih posrednika (digital intermediaries) od kojih mnogi di-
rektno ucestvuju u proizvodnji vesti danas je tesko i nabrojati, ali se mogu raz-
vrstati u bar Cetiri velike grupe: agregatori vesti (kao Yahoo), pretrazivaci (kao
Google), drustveni mediji (kao Facebook) i digitalne prodavnice/aplikacije (kao
Apple) (Foster, 2012: 6). Pored toga, gradani su slobodni da kreiraju, objavljuju
i razmenjuju poruke bez posredovanja ,,profesionalnih“ komunikatora i institu-
cija. Blogovi, forumi i socijalne mreze predstavljaju virtuelni prostor u kojem se
ubrzano razvija javna komunikacija, koja ¢esto uzima formu ,novinarstva“. Po-
sto medijske kuce vise nisu jedine iz kojih dolaze medijski sadrzaji, novinarstvo
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je, kao profesija, izlozeno konkurenciji mnogih neprofesionalnih pretendenata
na isto radno polje.

Ono $to je do skoro izgledalo kao tehnoloske promene kojima se moze pri-
lagoditi, prerasta u duboke kulturne, socijalne i politicke promene. Kada Klej
Sarki kaze da je samo istorijska slu¢ajnost aranzman u kojem je jedan lanac
prodavnica, Walmart, na primer, placao postojanje stranih dopisnistva ame-
rickih medija u Bagdadu, na primer, a da je ta slu¢ajnost danas stvar proslosti,
to je vise od duhovite dosetke. Njegova argumentacija je veoma ubedljiva: ¢im
je ekonomija medija dozvolila jeftinu proizvodnju informacija, odnosno, kada
se pojavio medij u kojem postoji ogroman prostor kojem svi imaju prakti¢no
slobodan pristup bez ikakvog prethodnog ulaganja, kako kaze u naslovu svoje
knjige, poceli su da stizu svi (Here comes everybody) (Shirky, 2008). Oni koji ovo
novo medijsko okruzenje zovu digitalna galaksija, tvrde, parafraziraju¢i Meklu-
ana, da su ovakve promene poslednji put izazvane otkri¢em $tamparske prese
koja je tehnoloski omoguéila $tampanu civilizaciju, odnosno, Gutenbergovu
galaksiju.

Ovako kompleksne promene ve¢ imaju dve vazne, ¢ak, revolucionarne
posledice po novinarstvo: prvo, urusio se poslovni model na kojem postoji
medijska industrija kakvu poznajemo i u okviru kojeg je industrija oglasava-
nja finansirala medije pa i novinarstvo. Drugo, novinarska profesija vie nije
ni jedini ni privilegovani proizvoda¢ javnih informacija. Obe posledice imaju
sustinski znacaj i za buduénost novinarstva. Tehnoloske promene radikalno
menjaju novinarsku profesiju, ne zato $to neki mladi ljudi brze ili bolje koriste
medijske gadZete, ili Sto mlada publika vise voli Twiter nego Facebook, nego
zato $to se jo$ ne zna ko ¢e ubudude finansirati proizvodnju informacija i da
li ¢e informacije buduénosti praviti profesionalci. Vise nije re¢ o tome kako
obezbediti pristup informacijama, ve¢ kako ¢e izgledati javna debata, politicka
participacija i demokratski Zivot u uslovima takvog obilja.

Ova dva sustinska pitanja postavljaju se i pred medije u Srbiji. Ali, siromas-
na, podeljena i prili¢no inertna medijska zajednica za sada se ponasa kao da su
ovo pitanja za neku daleku budu¢nost.

Centar za medije i medijska istrazivanja Fakulteta politickih nauka Univer-
ziteta u Beogradu realizovao je dvogodis$nji istrazivacki projekat ,,Profesija na
raskriéu — novinarstvo na pragu informacionog drustva“sa namerom da ova pitanja
otvori u opstoj i stru¢noj javnosti, ali i u krugu studenata — onih koji se tek spre-
maju za novinarski poziv. Profesija za koju se $koluju se iz temelja menja i vazno
je da u razgovorima koji oblikuju njenu buduénost ucestvuju i oni koji namera-
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vaju da u njoj rade. Raskr$¢e na kojem se nalazi novinarstvo jedan je od onih tre-
nutaka kada je otvorenost za nove ideje, po pravilu, najveca. Kreativni odgovori,
raznovrsne strategije i novi modeli najpotrebniji su u vreme velikih promena, ali
je vazno da profesionalna zajednica i drustvo imaju hrabrosti za njih.

Istrazivanje je, stoga, imalo pomalo i pionirski znacaj: sprovedeno je istovre-
meno kada se sli¢ni projekti rade u medijski i akademski mnogo razvijenijim
sredinama i kada je to jedna od najprovokativnijih tema kojom se bave. Za
razliku od ovdasnjeg tranzicionog govora koji se umesto ambiciozne harmoni-
zacije sa evropskim standardima sve vise pretvara u prepisivanje uglavnom sta-
rih recepata, ovo istrazivanje pokusava da podstakne razgovor u trenutku kada
je tema otvorena globalno. Takode, istrazivanje je obimom i kombinacijom
metoda omogudilo da se analiziraju i radni i organizacioni aspekt profesiona-
lizma, bavilo se i novinarskom zajednicom i medijskim vlasnicima i medijskim
ku¢ama. Izazovi pred kojima je novinarstvo razmatrani su iz ugla svih zna¢ajnih
aktera da bi se sagledalo kako se institucionalno stvaraju uslovi da mediji prezi-
ve zahvaljuju¢i novinarskom radu, a ne da budu uspesne kompanije u kojima
nema novinarstva.

Sve tekstove u ovom broju napisali su autori i autorke koji su bili i ¢lanovi
istrazivackog tima. U uvodnom tekstu, Snjezana Milivojevi¢, daje opsti pregled
istrazivanja i sumira njegove glavne nalaze. U radu se obrazlaZe teorijski okvir,
znacaj razlikovanja radnog i organizacionog profesionalizma, metodoloski
pristup i nacin klasifikovanja medijskih ku¢a prema indikatorima vaznim za
strateski odgovor na izazove sa kojima se suocava informativno novinarstvo u
Stbiji.

IstraZzivanje je pokazalo da postoje znacajne razlike izmedu javnih/drzavnih
i komercijalnih medija i izmedu nacionalnih i lokalnih medija. Diskusija o
odlikama i strategijama javnih/drzavnih medija predstavljena je u dva teksta.
Miroljub Radojkovi¢ daje pregled javnih radiodifuznih medija koji su, po mno-
gim odlikama, specifi¢ni i u odnosu na druge medije u drzavnom ili mesovitom
vlasni$tvu. Kao i drugi javni emiteri u Evropi suoceni su sa visokim zahtevima u
pogledu kvaliteta novinarstva, ali su u teskim tranzicionim okolnostima veoma
limitirani finansijski, tehnoloski pa i profesionalno.

U tekstu Aleksandre Ugrini¢ razmatraju se stanje i perspektive u Stampanim
medijima koji su u drzavnom ili meSovitom vlasnistvu. Mada se radi o mediji-
ma sa znacajnom tradicijom, mnogi od njih su, takode, nespremni za izazove
budu¢nosti i uglavnom fokusirani na svoju vlasnicku transformaciju na koju,
medutim, ne mogu da uti¢u. Ova dva teksta posebno su znac¢ajna za medijsku
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politiku koja ve¢ duze vreme oscilira izmedu dva vrlo protivre¢na cilja: povla-
¢enja drzave iz medijskog vlasni$tva i najavljenog $irenja mreze javnih medija.

Komercijalni mediji su novija i raznovrsnija medijska zajednica pa je i
njihova tipologija razvijenija uz jasno razlikovanje tri grupe. Tekst Ane Miloje-
vi¢ predstavlja stanje, izazove i perspektive koje se otvaraju pred komercijalno
najuspes$nijim medijima u ovdasnjoj industriji. Medijski i tehnoloski lideri su
organizacije koje su deo veéih korporacija, domac¢ih ili stranih, i koje imaju ra-
zlicite strategije u odnosu na znadaj informativnog i zabavnog novinarstva. Dve
podgrupe, unutar ove kategorije u osnovi dobro adaptiranih medija, razlikuju
se u odnosu na ekonomski potencijal koji ¢e i odrediti buduénost novinarstva
u njima.

Aleksandra Krsti¢ u svom tekstu analizira stanje u drugoj grupi, takode pre-
tezno lokalnih medija, koji imaju odgovarajuée profesionalne resurse, ali skro-
mne tehnoloske i ekonomske moguénosti. U ovim medijima se mnogo o¢ekuje
od tehnologije i publike, a umrezeno novinarstvo vidi se kao moguénost da se
uz njihovu pomo¢ premosti nedostatak vlastitih resursa. Lokalni mediji iz obe
grupe uglavnom imaju velike finansijske probleme i za sada je neizvesno kako
¢e ih prevazidi.

U ¢lanku Marijane Matovi¢ razmatraju se resursi i strategije koje razvijaju
privatni mediji koji su nastali sa primarno novinarskim ciljevima i imaju pre-
poznatljiv profesionalni identitet. U ovoj grupi medija su prvenstveno lokalne
novine i radio-stanice ¢ija je buduénost postala neizvesna, pod pritiskom vise
faktora: globalne ekonomske krize, pojave interneta i jacanja velikih medijskih
korporacija koje preuzimaju njihove oglasivace i publiku. Njihova strategija
okrenuta je umrezavanju sa drugim, sli¢cnim medijima, kako bi se zajedni¢kom
kvalitetnijom ponudom prevladala ekonomska i tehnoloska ogranicenja.

Tekstovi u ovom broju prvi put sistematizuju i klasifikuju domade medije
kao razli¢ite radne i poslovne ambijente. Uprkos dosadasnjim skromnim rezul-
tatima, mediji su se pomerili iz nulte tranzicione tacke i ve¢ je mogude analiticki
uobliciti sli¢nosti i razlike koje postoje medu njima. U ovdasnjem teorijskom,
a posebno politickom, zargonu mediji se, medutim, i dalje vide kao ‘mediji
uopste’ ili kao ekscesni i posebni kada iz nekog razloga postanu s/uéaj. Rad na
ovom istrazivanju pokazao je da je vazno prepoznati i podstaéi dinamizam,
inovativnost i obrazovanje u medijskoj zajednici: nije jo$ jasno kako ¢e mediji
i novinarstvo u Srbiji, kao i uostalom $irom nastajuéeg informacionog drustva,
izgledati u XXI veku, ali ¢e sigurno biti sasvim drugaciji nego do sada.
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